
PRIVACYVERKLARING REISLEIDSTER.com 

 

PERSOONSGEGEVENS BIJ EEN BOEKING VIA REISLEIDSTER.COM: 

Als er via REISLEIDSTER.com geboekt wordt, zonder gebruik te maken van het contactformulier, dan ontvangt 

REISLEIDSTER.com geen enkele persoonlijke informatie.  

 

PERSOONSGEGEVENS BIJ HET INVULLEN VAN EEN CONTACTFORMULIER OP 

REISLEIDSTER.COM: 

Als er wél een contactformulier ingevuld wordt, dan ontvangt REISLEIDSTER.com de informatie die de bezoeker 

zelf invult. Het invullen van een e-mailadres is verplicht.  Het is bij het contactformulier niet verplicht om een 

telefoonnummer in te vullen. De bezoeker kan zelf aangeven of hij/zij contact wenst via telefoon (bellen), 

Whatsapp of e-mail. De reden van het vragen naar persoonsgegevens heeft als doel: het mogelijk maken van 

contact tussen REISLEIDSTER.com en bezoeker om deze van advies te kunnen voorzien.  

 

PERSOONSGEGEVENS BIJ HET STARTEN VAN EEN WEBSITE CHAT: 

Naast het invullen van het contactformulier, is het ook mogelijk contact op te nemen via de chatfunctie op de 

website. Bij het in gebruik nemen van de chat komen de volgende gegevens binnen bij REISLEIDSTER.com: e-

mail, (indien gekoppeld aan device van de bezoeker), IP adres en type browser. Deze gegevens worden nergens 

geädministreerd. Na het afronden van een chat verwijdert REISLEIDSTER.com deze, zodat de gegevens niet 

langer toegankelijk zijn. Het doel van de website chat is het toegankelijk maken van contact met 

REISLEIDSTER.com. Het doel is het voorzien van advies. Gegevens worden voor geen enkel ander doel gebruikt. 

 

ADMINISTRATIEVE VERWERKING VAN PERSOONSGEGEVENS: 

De persoonsgegevens van de bezoeker worden niet in een bedrijfsadministratie verwerkt. Het komt binnen per e-

mail en deze mail kan desgewenst na afloop van het contact verwijderd worden. Er wordt, los van het contact dat 

plaatsvindt op verzoek van de bezoeker, niks gedaan met de contactgegevens. Het wordt niet in een bestand 

verwerkt, omdat daar geen reden voor is. Contact vindt namelijk alleen plaats op verzoek van de bezoeker. 

 

PERSOONSGEGEVENS EN DERDE PARTIJEN: 

REISLEIDSTER.com heeft geen verwerkersovereenkomsten met derde partijen die persoonsgegevens verwerken, 

omdat REISLEIDSTER.com die niet heeft. Alle communicatie gaat rechtstreeks met de klant. 

 

COOKIES 

Om je meer service te bieden bij het bezoeken van websites maken de meeste sites gebruik van cookies. Dat zijn 

handige technieken die informatie verzamelen en gebruiken. Websites worden daardoor makkelijker in gebruik.  

Om de diensten van REISLEIDSTER.com gratis te kunnen aanbieden, wordt er verdiend aan advertenties en 

doorkliks. REISLEIDSTER.com en reisorganisaties kunnen met cookies bijhouden welke advertenties een 

gebruiker ziet en waar op geklikt wordt. Deze cookie heeft geen negatieve effecten voor de bezoeker en houdt géén 

persoonlijke informatie bij. Wil je niet dat dat REISLEIDSTER.com of externe bedrijven cookies of je computer, 

tablet of ander apparaat zetten? Op deze website kun je aangeven welke bedrijven wel en welke geen ongevraagde 

cookies op je computer mogen zetten: www.youronlinechoices.com 

 

http://www.youronlinechoices.com/

